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Radiologische Bilder
Im „Mein UKSH-Patientenportal“ werden Ihnen sämtliche 
radiologische Bilder des UKSH automatisiert bereitgestellt. 
Sie haben die Möglichkeit, Ihren niedergelassenen Ärzten 
oder Ärztinnen den Zugriff auf einzelne Radiologie-Unter
suchungen zu gewähren. So geht ś:

1.	 �Radiologie-Untersuchungen mit dem Menüpunkt 
„Meine Gesundheit“ und anschließend „Radio
logie“ öffnen

2.	 Gewünschte Radiologie-Untersuchung auswählen

3.	 „Aktion“ und danach „Teilen“ auswählen

4.	 �Im nächsten Pop-up-Fenster unter „Externe  
Empfänger“ die E-Mail-Adresse des Empfängers 
oder der Empfängerin eingeben

5.	 �Unter „PIN“ einen 6-stelligen, selbst ausgewähl-
ten PIN eingeben

6.	 �Bei „Gültig für“ auswählen, wie lange dem  
Empfänger oder der Empfängerin Zugriff auf die 
Radiologie-Bilder gewährt wird

7.	 Optional eine Nachricht eintragen

8.	 �„Teilen“ auswählen, um die Zugriffserlaubnis zu  
versenden

Der Empfänger oder die Empfängerin erhält im Anschluss 
zwei E-Mails, mit denen der Zugriff auf die radiologischen 
Bilder gewährleistet ist.

Radiologie-Befundberichte werden zum gegenwärtigen Zeit-
punkt nicht im „Mein UKSH“ abgebildet, damit der ärztliche 
Dienst die Ergebnisse zunächst mit Ihnen besprechen kann.
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Kontakt

Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne per E-Mail zur  
Verfügung:  service.meinuksh@uksh.de

Ihr Infoportal des UKSH
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Liebe Patientinnen, liebe Patienten,

uns ist es wichtig, dass Sie sich vor, während und nach Ih-
rem Aufenthalt im UKSH rundum informiert fühlen.Mit dem 
Patientenportal „Mein UKSH“ stellen wir Ihnen einen digitalen 
Service zur Verfügung, mit dem Sie ausgewählte Daten im 
Rahmen Ihrer Behandlung im UKSH einsehen können. Gleich-
zeitig erhalten Sie alle Informationen rund um Ihre Termine in 
unseren Einrichtungen.

Funktionen im „Mein UKSH“

•	 Online-Terminbuchung und Terminübersicht

•	 Dokumentenverwaltung

•	 �Einsicht und Übermittlung von radiologischen Bildern

Anmeldung

Melden Sie sich bei der ersten Anmeldung mit Ihren ini-
tialen Zugangsdaten, die Sie bei der Aufnahme im UKSH 
erhalten haben, bei „Mein UKSH“ an. Die initialen Zugangs-
daten sind 5 Tage gültig. Anschließend ist die Vergabe eines 
neuen, selbst gewählten Passworts und das Akzeptieren 
der Datenschutzvereinbarungen zum Nutzen des Portals 
erforderlich.

Bei jedem zukünftigen Login können Sie sich entweder mit 
Ihrem Benutzernamen oder Ihrer E-Mail-Adresse im Portal 
anmelden. Bitte beachten Sie, dass Sie die Auswahl ober-
halb der Eingabefelder entsprechend auf „Benutzername“ 
oder „E-Mail“ setzen.

Der Benutzername entspricht in der Regel der Ziffernfolge, 
welche Ihrer einmaligen Patienten-Identifikationsnummer 
des UKSH gleicht. Diese erhalten Sie bei Bedarf gern in der 
zentralen Patientenaufnahme.

Online-Terminservice

Auf der Startseite des „Mein UKSH“, steht Ihnen nach der An-
meldung der Online-Terminservice des UKSH zur Verfügung. 
Sie können Ihren Termin in unseren Ambulanzsprechstunden 
einfach und bequem Online anfragen. 

Eine Übersicht der Ambulanzsprechstunden, für die wir dieses 
Angebot derzeit anbieten, wird Ihnen in der  
Buchungsmaske in „Mein UKSH“ angezeigt.

So geht´s:

1.	 	Wählen Sie Ort, Fachbereich und Ihren Wunschtermin

2.	 	Beantworten Sie zusätzliche Detailfragen

3.	 	Wählen Sie „Termin anfragen“ und bestätigen Sie

4.	 	Ihre Terminanfrage wird bearbeitet

Solange der Termin den Status „Angefragt“ trägt, ist dieser 
Termin noch nicht durch die Ambulanz fest terminiert. Bitte 
warten Sie die Bestätigung des Termins durch die Ambulanz 
ab. Nach der Bestätigung durch die Ambulanz ändert sich der 
Terminstatus in „Bestätigt“. Termine können nur bis zur Bestä-
tigung von Ihnen geändert oder storniert werden. 

Da die Hoheit der Terminkoordinierung in den Ambulanzen 
liegt, nehmen Sie bitte zum Ändern oder Stornieren Ihres 
Termins mit der Ambulanz direkt Kontakt auf.

Die Telefonnummern sowie die E-Mail-Adressen der Ambu-
lanzen finden Sie auf unserer Internetseite unter:

www.uksh.de/ambulanzen

Dokumentenverwaltung

Im „Mein UKSH“ stellt Ihnen das UKSH ausgewählte 
Dokumente zur Verfügung. Zu diesen Dokumenten zählen 
gegenwärtig:

•	 �Vorläufige und endgültige  
Entlassbriefe/Ambulanzbriefe nach  
abschließender ärztlicher Unterschrift

•	 Laborbefunde nach ärztlicher Freigabe

•	 Radiologische Bilder

•	 Medikationspläne

•	 �Behandlungsrelevante Verträge  
(z.B. Wahlleistungsvereinbarungen, usw.)

Diese Dokumente finden Sie in Ihrem Konto im „Mein 
UKSH“ unter den Menüpunkten „Meine Gesundheit“ und 
„Dokumente“. Sie können sich die Dokumente im Portal 
ansehen und diese ausdrucken oder auf Ihr Endgerät 
herunterladen.

Unter dem Menüpunkt „Dokumente“ haben Sie die Mög-
lichkeit, dem UKSH externe Befunde und Arztberichte 
zur Verfügung zu stellen. Hierzu laden Sie bitte das Do-
kument in einer gut lesbaren Qualität als Foto oder PDF-
Datei hoch. Bitte betiteln Sie das Dokument eindeutig mit 
Herkunft und Datum, also z.B. Dr. Mustermann, Facharzt 
für … vom 1.1.2000. Dies hilft dem UKSH, die Dokumente 
auf einem Blick voneinander unterscheiden zu können. 

Eine Übertragung der von Ihnen hochgeladenen Dokumente 
in Ihre Patientenakte unseres Klinik- 
informationssystems erfolgt erst nach Prüfung der Doku-
mente im „Mein UKSH“ durch das Klinikpersonal.
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