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Hygiene 
Bitte desinfizieren Sie sich die Hände beim Betreten 
und Verlassen des Zimmers und der Station! Sollten 
besondere Hygienemaßnahmen erforderlich sein, 
erkundigen Sie sich bitte beim Pflegepersonal.

Entlassung 
Der Entlassungstermin wird Ihnen in der Visite mitge-
teilt. Den Entlassungsbrief erhalten sie vormittags am 
Entlassungstag.

Wir bitten Sie im Interesse neuer Patienten Ihr Zim-
mer bis 11 Uhr zu verlassen, damit unsere neuen 
Patienten nach der Reinigung ihr Zimmer in Anspruch 
nehmen können.

Allgemeines 
Empfehlenswert ist das Mitbringen eigener Kopfhörer 
mit herkömmlichen Verbindungssteckern (3,5mm 
Klinke). Das Mitbringen anderer technischer Geräte 
(z.B. Laptop) ist selbstverständlich möglich. Im Falle 
eines Diebstahls kann das Klinikum jedoch leider kei-
ne Haftung übernehmen.

Für weitere Informationen verweisen wir auf unsere 
Internetseite www.uksh.de



Herzlich Willkommen
Liebe Patientin, lieber Patient, liebe Angehörige, 
wir begrüßen Sie in unserer Klinik für Urologie.

Mit diesen Flyer möchten wir Ihnen eine kleine Hilfe 
geben, um Sie auf Ihren Klinikaufenthalt vorzubereiten. 
Seien Sie versichert, dass wir das Bestmögliche für Ihren 
Genesungsprozess tun. Sollten sie Sorgen, Zweifel, oder 
Ängste haben, sprechen Sie uns bitte an.

Wir über uns
Wir sind ein multiprofessionelles Team bestehend aus 
Ärzten, examiniertem Pflegepersonal, Stationssekretä-
rin, Serviceassistenten, Physiotherapeuten, Sozialdienst, 
Reinigungskräften, Versorgungsassistenten, Seelsorge-
team und Pflegeschülern.

Auf unserer Normalstation mit 25 Betten versorgen 
wir unsere Patienten in der postoperativen Pflege so-
wie bei konservativen oder auch palliativen Therapien 
in drei Schichten.

Als Klinik der Maximalversorgung bieten wir das 
gesamte Spektrum der diagnostischen und therapeu-
tischen Möglichkeiten an.

Besuchszeiten
Die Besuchszeiten sind von 8 bis 20 Uhr. Danach sind 
etwaige besondere Regelungen nur nach Rücksprache 
mit dem Pflegeteam möglich. Im Laufe des Vormittags 
müssen Besucher jedoch des Öfteren damit rechnen, das 
Zimmer für eine längere Zeitdauer verlassen zu müssen, 
da Pflegemaßnahmen durchgeführt werden.

Auskunft und Kommunikation 
Als Ansprechpartner von Seiten der Pflege steht Ihnen 
und Ihren Angehörigen, Ihr Einverständnis hierfür 
vorausgesetzt, verantwortliche Pflegekraft zur Verfügung. 

Wenn Sie oder Ihre Angehörigen ein persönliches 
Gespräch mit dem Stationsarzt führen möchten, so 
ist die Zeit unter der Woche ab 14.30 Uhr zur Visite 
am günstigsten. Ansonsten nur nach persönlicher 
Absprache mit dem behandelnden Arzt. Nach unseren 
Erfahrungen ist es sinnvoll, dass das Behandlungsteam 
medizinische und pflegerische Informationen nur an eine 
Kontaktperson Ihrer Familie weiter gibt. Wir werden 
dann auch andere Angehörige mit entsprechenden Fragen 
an diese Kontaktperson verweisen. Dies gilt auch für 
Auskünfte am Telefon.  Bitte hinterlassen Sie uns deshalb 
eine Telefonnummer, damit wir diese Kontaktperson 
erreichen können.

Aufnahme
Die Aufnahme auf die Normalstation erfolgt über unsere 
urologische Poliklinik und außerhalb der Öffnungszeiten 
über unsere interdisziplinäre Notaufnahme.

Da sich diagnostische und therapeutische Maßnahmen für 
Sie kurzfristig ergeben können, bitten wir Sie uns immer 
zu informieren, wenn Sie die Station verlassen möchten. 
Dies gilt insbesondere für den Aufnahmetag und den Tag 
vor der Operation.

Wichtige Dokumente
Verordnung der Krankenhausbehandlung, sämtliche 
Unterlagen/Befunde des einweisenden Arztes, 
Röntgen- und Blutbefunde, EKG, Impf-Röntgen- 
und Allergiepass, Herzschrittmacher-Ausweis, 
Diabetes-und Marcumar-Pass, Pflegeüberleitung, 
Versicherungskarte. Am Aufnahmetag bitten wir Sie 
eine genaue Liste Ihrer Medikamente mit mg  Angabe 
und Einnahmezeiten mitzubringen. Sollten Sie 
spezielle Medikamente (z.B. Insulin, Inhalationssprays 
etc.) einnehmen, ist es sinnvoll, diese mitzubringen.

Wissen  schafft  Gesundheit


