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1. Girig

Saglik sistemi yillardir bir degisim igerisinde: Kanun koyucu yeni yénetme-
likleri aciklar ve hukuki gerceve kosullarini degistirir. Yeni gereksinimler,
toplumsal degisimler ve teknik iyilesmeler sayesinde ortaya ¢ikiyor. Saglk
sistemi duraganhgi tolere etmez, aksine tum taraflarin surekli olarak re-
forma hazir olmalarini gerektirir.

Schleswig-Holstein Universitesi Hastanesi (UKSH)* bu meydan okumayla
yuzlesiyor. Burasi Avrupa'nin en buyuk tip faklltesi merkezlerinden biridir:
Disiplinlerarasi hasta tedavisiyle iligkili uluslararasi Ust duzey aragtirmalar.
Hastalarin bireysel olarak tedavisinin saglanmasi igin modern tibbin genis
bir yelpazesi.

Bu baglamda mevcut Davranig Kurallari seffafliga bir katkida bulunur.
Kurallar, UKSH igindeki davraniglar ve harici taraflarla olan iligkiler icin te-
mel kurallari ve ilkeleri 6zetler. Yeni dizenlemeler yapilmayacaktir. Bunun
yerine mevcut yonetmelikler anlagilir bicimde agiklanmigtir.

Cogu davranis kurali acikga ortadadir. Ancak kurallara baglilik ya da
uyumluluk kesin sonug degildir. Kisi gunluk ig hayatinda dikkate almak igin
eylemlerinin hukuki sinirlarini duzenli olarak kendine hatirlatmaldir. He-
def, herkesin davraniglari icin ortak bir anlayistir.

Birbirimizden neler bekledigimizin, hangi davraniglari tesvik ettigimizin ve
nelerin higbir sekilde misamaha gérmediginin daima bilincinde olmak 6-
nemlidir. Bu noktada UKSH'nin 6zel bir sorumlulugu vardir. Etik ve hukuki
sorumluluklarimizi agik¢a kabul ediyoruz.

Davranig Kurallari'na uyarak UKSH'nin guvenilir ve emin bir ortak olmasina
katkida bulunun!

1 Bu Davranis
Kurallar'nda

UKSH kisaltmasi Schleswig-Holstein Universite Hastanesi'ni ve onun grup sirketlerini
temsil eder.
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2. Gecgerlilik alani

Bu Davranis Kurallari, Schleswig-Holstein Universite Hastanesi'nin ve o-
nun grup sirketlerinin yoneticileri ve igletme mudurleri dahil olmak tzere
tum calisanlar i¢in gecerli olan en 6nemli kurallar ve davranis ilkelerini
icermektedir.

Yasalar, yonergeler, mesleki dizenlemeler, toplu is sd6zlesmeleri, hizmet
anlasmalari ve i¢ dizenlemelerdeki (usul ve hizmet talimatlari, tizikler ve
direktifler, gtivenlik ve kalite yonetmelikleri vb.) 6zel yonetmelikler bundan
etkilenmez.

3. Kalite gﬁvencesi ve kurallara bagllllk

Hastalarimizin tedavisi Universite seviyesinde gerceklesir. Eylemlerimizin
amaci, hizmetlerimizin mumkun oldugunca kaliteli ve guvenli olmasini
saglamaktir. Tibbi agidan etkililik ve somut hasta yarari teghisin ve tera-
pinin sec¢imi igin bir dlgektir. Calisanlarimiz 6zel sorumluluklarinin ve rol
model fonksiyonlarinin bilincindedir.

Mesleki faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda kisisel guvenilirlik ve uyum-
luluk esastir. Tum ¢aliganlar ¢alisma ortamlarinda gecerli olan yasalari,
mesleki standartlari ve ilgili hUkimleri dikkate almak zorundadir. Buna i¢
dizenlemeler de dahildir.

Mesleki ve 6zel gikarlarin her tarli gatismasindan kaginiimahdir. Batin
yan faaliyetler UKSH'nin insan kaynaklarina énceden bildiriimelidir. Hizmet
gorevleri ek faaliyetlere ek olarak alinamaz. Tum ¢alisanlardan UKSH'nin
itibarini mesleki ve 6zel olarak korumalari beklenir.

Her dokimantasyon, veri toplama ve faturalandirma eksiksiz, usuliine
uygun ve dogru sekilde gergeklestiriimelidir. Prensip olarak veriler suresini
gecirmeden olusturulmalidir. Bunlar yasal, sozlesmesel ve sirket i¢i gere-
ksinimlere uygun olmalidir.
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4. Hastalara sorumluluk dolu yaklagim

Hastalarimizin mumkun olan en iyi tibbi tedavisi davraniglarimizin
Olcegidir. Arastirma, egitim ve hasta tedavisinin birlesimi sayesinde ulus-
lararasi bilimsel bulgular teshis ve terapiye aktarilir. Hastalarin tedavisi
bireysel ihtiyaclara ve hastaligin agirlik derecesine baglidir.

Hastalarimiza dikkat ve anlayigla yaklagiyoruz. Objektif tibbi kararlari et-

kilemesi muhtemel olan dodrudan veya dolayli herhangi bir avantaj teklif
edilemez, vaat edilemez veya saglanamaz.

5. Kendi igimizde sorumluluk dolu yaklagim

Davraniglarimiz saygiya ve takdire dayanir. Her bir kiginin kigisel haysiye-
tine, kisilik haklarina ve mahremiyetine dikkat edilmelidir. iliskilerimizin alti
acik bir isbirligi kaltara ile gizilmigtir. Yonetim tarzi seffaf, kararlar benim-
senebilirdir.

Esit muamele ve firsat esitligi ortak galismamizin temelini olugsturur. Ozelli-
kle etnik koken, cinsiyet, din ya da dunya gorusu, bir engel, yas ya da cin-
sel kimlik nedeniyle dezavantaj yaratiimasina, ayrimciliga ve asagilamaya
muisamaha gosterilmez.

6. Sorumlu sirket

UKSH, personelinin iyi calisma kosullarindaki mesru menfaatlerini uygun
Olctde dikkate alir. UKSH'de calisma, aile ve saglik uyum igindedir. UKSH
isbirlikgi bir yonetim tarzini, rol model olan eylemleri ve ¢alisanlarin 6z so-
rumlulugunu tesvik eder.
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Bilgi saglik yaratir sloganit UKSH'nin ana temasidir. Calisanlarin bilgisi
saglik tedavilerimizin ylksek kalitesinin temelini olusturur. UKSH egitim
verir ve ileri egitimler ile devam egitimlerini tesvik eder. Kalifikasyonlar bilgi
seviyesini guglendirir ve daha fazla gelisme imkani sunar.

UKSH, personelinin faaliyetlerini deneyimlerine, yeteneklerine, bilgi biri-
kimine ve kabiliyetlerine gore dizenler. Calisanlariyla uzun vadeli is iligki-
leri kurmaya gayret eder. Muhletler makul olarak gerekcelendiriimeli ve
seffaf sekillendiriimelidir.

7. isbirligi ve is alaninda sorumluluk dolu yaklasim

isbirlikleri ve islerdeki ortak galismamiz adalet ve giiven ile sekillenir.
UKSH bir kamu kurumu olarak ihale Kanunu'na tabiidir. isler daima
UKSH'nin mimkuin olan en ytksek menfaati dogrultusunda yuruttlmelidir.
Ortak calisma sdzlesmeye tabidir ve yazili sekilde yapilmalidir. Bu sirada
i¢ yonetmelikler dikkate alinmalidir.

UKSH kanuna aykiri araglarla gergeklestirilen higbir isi tolere etmez. Ob-

jektif ve adil kararlari etkileyecek olan dogrudan veya dolayli herhangi bir
avantaj teklif edilemez, vaat edilemez veya saglanamaz.

8. Gizli bilgiler ve verilerin korunmasi

Tum galisanlar girketin gizli meselelerin ve hastalarinyani sira igbirliklerine
ve islere iligkin gizli bilgiler hususunda sir saklama yukumlulugune sahiptir.
Gizli bilgiler ve konular ne disaridan birisine ne de slrece dahil olmayan
meslektaslara iletiimemelidir.
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Hastalara, kigilere ve ige iligkin bilgiler ve veriler yalnizca islerin hukuki ola-
rak yerine getirilmesi igin gerekli oldugu surece toplanabilir, iglenebilir ve
kullanilabilir. Tim veri koruma hikimlerine bagli kalinmalidir. Ugiinci ta-
raflarin bilmemesi gereken veriler kotluye kullanima kargi korunmalidir.

9. Medya ve kamuoyu

UKSH adina medyalar ve kamuoyu ile iletisim yalnizca yonetim kurulu
baskani, basin s6zclusu ya da agik¢a bunun igin yetkilendirilmig kisiler ta-
rafindan yapilir. Hasta tedavisinin menfaatleri acgisindan kliniklerin, enstiti-
lerin ve merkezi kurumlarin yonetimleri, Yonetim Kurulu Bagkani'na
danisarak konusur.

Diger tum calisanlar kendilerini ve sirket gikarlarini korumak igin prensip

olarak higbir basin sorusunu yanitlamamali ya da kamuoyuna bilgi aktar-
mamalidir.

10. Sirket mulkiyeti

UKSH'nin tim maddi degerleri ve maddi olmayan miuilkiyeti (fikri mulkiyet)
kayba, zarara ya da

calinmaya karsi1 korunmalidir. Her ¢aligan titiz bir sekilde davranacagini
taahhit etmektedir.

Prensip olarak UKSH'nin mulkiyeti yalnizca is amaciyla kullanilabilir. Yasa

digi ya da izin verilmeyen bir amag dogrultusundaki kullanima izin ve-
rilmez.
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11. Avantajlar, hediyeler, agirlamalar ve
davetler

Resmi faaliyetle iligkili 6dullerin, hediyelerin ya da diger avantajlarin

kabulli ceza kanununa tabidir ve bu nedenle prensip olarak bunlara izin
verilmez. Herhangi bir karsi hizmet beklentisi olmaksizin ayda 50 Euro'ya?
kadar bir degerde bu prensipten sapilabilir. istisnai durumlarda bunun hari-
cinde bir kabul disinultrse bu dnceden UKSH'nin yolsuzlukla micadele
yetkilileri tarafindan onaylanmasi gerekir.

Agirlamalar ya da davetler isle ilgili megru bir amaca hizmet etmeli ve
yalnizca uygun ve sosyal olarak yeterli bir kapsamda gergeklestirilmelidir.
Resmi organizasyonlarda ve is yemeklerinde is ile ilgili bir amac¢ s6z ko-
nusudur. Sunulan gerceve program iginde resmi iliskinin dlgulilugu ko-
runursa, kapsam uygundur. Bu dizenlemeler agirlama ve davetin hem ka-
bull hem de sunulmasi igin gegerlidir.

Prensip olarak comert adirlamalar iceren harici ve Urunle iligkili Gcretsiz
egitim hizmetleri ve ileri egitimlerinden kaginiimahdir.

12. Sponsorluk

Sponsorluklar sponsorun da kendi reklam ya da kamuoyu ¢alismasi
amagclarini gergeklestirmek icin yaptigi mali araglar, mallar ve/veya hizmet-
ler seklindeki yardimlardir.

Sponsorluk s6zlesmeye tabiidir ve yazili sekilde olmalidir. Sponsorlugun
miktari, karsiliginda saglanan hizmetin kabull ve kapsamina uygun, seffaf
ve takip edilebilir olmalidir. Bu dizenlemeler sponsorlugun hem kabulu
hem de sunulmasi igin gecerlidir.
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13. Bagislar

Bagislar gonullulik esasinda ve herhangi bir karsilik beklentisi olmadan
gerceklestirilen mali araglar, mallar ve/veya hizmetler seklindeki yardim-
lardir.

Tanim

UKSH kamu yarari igin distinulmuis bagislari kabul edebilir. UKSH'nin
bagis yapmasi halinde, bu bagiglar yalnizca vergi kanunlarina uygun ola-
rak bagis makbuzu duzenleyebilen taninmig kamu yararina ¢alisan veya
hayirsever kurumlara yapilir. UKSH'nin itibarini zedeleyebilecek kurumlara
bagis yapiimasina izin verilmez.

Kabul ve teslim

14. Sardurulebilir eylem

UKSH gevrenin korunmasi ve sirket kararlarinin sturduralebilirligi konu-
Cevrenin koru- sundaki sorumlulugunun bilincindedir. Tum ¢alisanlar eylemlerinde ve ka-
mas; rarlarinda bunun gevremize etkisini g6z 6nunde bulundurur ve kaynaklari
Ozenli kullanirlar.

15. Kurallara baghhk

Her galisan duzenlemelere baglilikla ve bu Davranig Kurallari'nin ilkelerini

dikkate almakla yakumladar. Tum yoneticiler 6zel rol model fonksiyon-
sorumluluk 13101 bilincindedir ve calisanlarinin Davranis Kurallari'nin icerigine vakif

olmasini ve belirtilen dizenlemelerin dikkate alinmasini saglarlar.

Asagidaki sorular kisinin kendi davraniglarini kontrol etmesi igindir:

Kontrol sorular Kk ararlarim ve bundan dogacak eylemler hukuki ve etik agidan dogru
mu?

» Davraniglarim UKSH'nin ilkelerine ve i¢ dizenlemelerine uygun mu?
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» Davraniglarim tedavinin basarisiyla ve sirket ¢ikarlariyla ¢atisan kisisel
cikarlardan arinmig durumda mi?

» Davraniglarim kamuoyu agisindan nasil degerlendirilir?

» Davraniglarimin etkileri UKSH'nin itibarini zedeyebilir mi?

16. irtibat gorevlileri

Yoneticiler bu Davranis Kurallari'nin duzenlemeleri hakkindaki sorularinizi
cevaplamaya hazirdir. Diger sorulari Uyumluluk Yénetimi'nin ¢alisanlari
cevaplar. Uyumluluk Yonetimi'nin iletisim adresleri intranette yayinlan-
mistir.

ilgili yénetici ya da uyumluluk gérevlisi bu Davranis Kurallari'na iliskin
tutarsizliklarin gizli bir sekilde agiklanmasina yardimci olur. Ortak amag

davranig kurallarina bagli kalmak, belirsizlikleri ortadan kaldirmak ve hatali
davraniglari dnlemektir.

Kiel / Libeck, 6 Nisan 2022

Yonetim Kurulu

rof. Dr. Dr. h.c. Je:@ E@&frau Cﬁ:dgesfw
Q g :
Prgf. Dr. Thomas Miinte ¢PBrvJoachim Thier
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